NOTICIAS &
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Mensagem da Diretoria

Resultados historicos serao apresentados nas
assembleias do Sicoob Engecred em mar¢o

E sempre oportuno destacar que o Sicoob Engecred tem uma gestdo estratégica focada
nos pilares Acreditar, Praticar, Melhorar e Compartilhar, e que segue investindo em
estrutura fisica e de pessoal para se manter em crescente desenvolvimento. Assim,
cumprimos o proposito de conectar cada vez mais brasileiros para promover justica

financeira e prosperidade.

Neste contexto, primando pela transparéncia, informamos que os resultados
expressivos alcancados pela nossa cooperativa, no exercicio de 2022, serdo
apresentados aos nossos associados nas Assembleias Gerais de Nicleo (AGNs), entre os
dias 8 e 14 de mar¢o, conforme o seguinte cronograma: Goidnia (8), Aparecida de
Goiania (9), Uberlandia (10), Montes Claros (13) e Belo Horizonte (14). Em breve, mais

informacoes serdo disponibilizadas por e-mail e em nossos canais oficiais.

Na prestacdo de contas, consta a marca de RS 2,8 bilhoes em ativos totais administrados
e o resultado operacional de mais de RS 61,5 milhdes, conforme antecipamos no
Boletim Noticias e Negdcios de janeiro. Além disso, os novos saltos registrados em
patriménio liquido (14%), carteira de crédito (23%), depdsitos e LCI/LCA (27%), entre

ouktras conquistas.

Ainda na Mensagem da Diretoria deste més, ressaltamos a nota alcancada pelo Sicoob
Engecred na pesquisa de satisfacao feita com os cooperados, em janeiro, por meio da
metodologia Net Promoter Score (NPS). Atingimos a nota 60 no geral, considerada ‘zona

de qualidade’, superando os indices das instituicoes financeiras tradicionais e fintechs.

Conforme pesquisa divulgada pela Akamai Technologies, em parceria com a Cantarino
Brasileiro, a insatisfacdo da populacdo com essas instituicdes aumentou. Em 2020, os
bancos tinham indice de NPS de 22,5 pontos, que caiu para 17,8 em 2022. No caso das

fintechs, no mesmo periodo, a média foi de 56,6 pontos para 33,3.

Considerando o comparativo com o mercado, reafirmamos o compromisso cotidiano do
Sicoob Engecred em identificar pontos de melhoria a fim de aprimorar a experiéncia do
cooperado. O apreco pelo atendimento qualificado e personalizado condiz com as

nossas diretrizes de buscar a exceléncia sempre, em cada uma de nossas atividades.
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Acumuladeo

Mercado em Foco

INFLACAO

Os precos desaceleraram em janeiro frente a dezembro do ano passado. Apos alta de

0,62%, o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo de janeiro subiu 0,53% e levou
a variacdo acumulada em 12 meses para 5,77%. O maior impacto para o resultado desse
més veio de ‘alimentacdo e bebidas’, cuja alta de 0,59% foi influenciada pelo
encarecimento da alimentacdo tanto dentro, quanto fora do domicilio. Além disso, o
grupo de ‘transportes’ apresentou um impacto importante, tendo subido 0,55%, em
decorréncia do aumento dos precos dos combustiveis e de servicos, como

emplacamento e licencas para automoveis.

A economia cresceu mais que o esperado em dezembro de 2022. Conforme o indice de
Atividade Econémica do Banco Central (IBC-Br), divulgado no dltimo dia 16, e que serve
como uma prévia do Produto Interno Bruto (PIB), a atividade subiu 0,29% no més,
interrompendo a sequéncia de quatro meses em queda. Com isso, 0 Banco Central (BC)
estima que a economia brasileira tenha avancado 2,9% no ano. O resultado oficial do PIB
serd divulgado no inicio do préximo més, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

SELIC

No inicio deste més, o Comité de Politica Monetaria (Copom) do Banco Central (BC)
optou por manter a Taxa Selic em 13,75%, pela quarta vez consecutiva. A decisdo foi
baseada na desancoragem das expectativas do mercado em relacdo a meta de inflacao,
além da persisténcia dos precos em patamares altos. Além disso, a instituicdo reforcou o
seu compromisso em conkrolar a inflacdo em direcdo as metas, de 3,25% em 2023, e 3%
em 2024. Nesse sentido, o mercado revisou as suas expectativas para a taxa basica de
juros para cima, alcancando 12,75%, enquanto ha quatro semanas era de 12,50%,
conforme o Relatorio Focus dessa quarta-feira (22).

Fontes: Banco Central do Brasil e IBGE.

Relatdrio Focus

UNI ESTIMATIVA 2023 ESTIMATIVA 2024 VAR,
' 13/02/23 22/02/23 ; 13/02/23 22/02/23

IPCA %Ano 5,79 5,89 4 4,00 402 4
PIB’ % 076 080 4 1,50 150 =
TAXA DE CAMBIO? R$/US$ 5,25 525 = 5,30 529 ¥
META SELIC’ %aa 1275 1275 = 1000 1000 =—

' PIB: CRESCIMENTO REAL - ? TAXA DE CAMBIO: FIM DO PERIODO - * META SELIC: FIM DO PERIODO

A secdo Mercado em Foco tem como objetivo informar o leitor sobre o cenario macroecondmico. Os dados apresentados
provém de Fontes pablicas e sdo considerados validos na data de publicacdo do material, podendo sofrer alteragdes
significativas no tempo. Desse modo, em razao do seu cardker meramente informativo, as consequéncias ou
responsabilidades pelo uso de quaisquer dados desta publicacdo sdo assumidas exclusivamente pelo leitor, eximindo o
Sicoob Engecred de quaisquer agdes decorrentes do uso deste material.
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