TABELA DE TARIFAS DE SERVICOS DIFERENCIADOS A PESSOA FiSICA WsICOOB
Divulgado em 31/10/2025 | Vigéncia a partir de 12/12/2025 Engecred

Individual R$ (Fora Individual Pessoa Fisica Funcionarios

PRODUTOS SERVIGOS INCLUIDOS da Cesta de (Servigos Essenciais Padronizado | Padronizado Il Padronizado llI Padronizado IV Empresas Universitaria
Servigos) BACEN) Cooperadas*
Cadastro Confecgéo de cgdastro para inicio de Isento sento lsento
relacionamento
Cartdo Sicoobcard Mdltiplo Emissao de cartdo mdltiplo R$ 20,00 1 - - - - 1 1 1 1 - -
Fornecimento de taldo de cheque (10 RS 14,00 1 ) 1 1 1 2 3 4 5 ) 1
folhas)
Cheques Com " P
ontra-ordem € oposigao ao R$ 21,90 Nao incluido Nao incluido Nao incluido Nao incluido Nao incluido Nao incluido 1 1 2 Nao incluido Nao incluido
pagamento de cheque
Caixas eletrcgr;lcc;c:)sb— ATM Rede RS 10,00 ) 4 4 6 8 10 15 20 25 ) }
Saques Banco 24horas R$ 10,00 4 - - - - 1 2 3 4 1 2
Pessoal - Agéncia (guiché de caixa) | R$ 4,90 - - - - 1 2 4 6 -
Formecimento de extrato Mensal - ATM Rede Sicoob R$ 3,50 4 2 4 6 6 3 5 8 10 - -
Por um periodo - ATM Rede Sicoob | R$ 3,50 2 2 2 4 4 3 5 7 8 1 1
Pessoal - Agéncia (quiché de caixa) Isento - - - - - limitado limitado llimitado limitado limitado limitado
Caixas e'etr;’i‘g‘;‘;sb' ATMRede lsento 4 2 - - - limitado | | limitado || limitado limitado limitado limitado
Transferéncias entre contas na propria instituicdo(excetoTED) Internet / App Sicoobnet Isento Isento - 2 4 6 llimitado limitado limitado limitado limitado limitado
TED / Internet R$ 11,60 Nao incluido - 1 2 3 1 4 6 8 2 2
TED / Pessoal - Agéncia (guiché de X X . o X
caixa) R$ 13,50 Nao incluido - - - - Nao incluido | {N&o incluido 1 2 Nao incluido Nao incluido
Consulta Saldo ‘ Banco 24horas | R$ 2,50 N&o incluido - - - - 1 1 2 | 2 1 1

Mensalidade R$ 17,99 B R$ 26,99 38,99
Valor Total dos Servicos Incluidos nas Cestas de Servicos
Cadastro Periodicidade

‘Confeccao de cadastro para inicio de relacionamento Por Evento

CESTAS DE SERVIGOS ' Fornecimento de extrato *mensal* de conta de depésitos a vista,
Pacotes Personalizados* Periodicidade Tarifa investimentos e de poupanca

Pacote de Servicos Light Mensal R$ 30,00 | IR RRIRIRRIRIIIRIIRI==IIIS s AR —
Pacote de Servigos Flex Mensal R$ 55,99 | |Fornecimento de extrato mensal (Presencial) Por Evento R$ 3,50
Pacote de Sevicos Max Mensal R$ 69,99
Pacote de Servicos Premium Mensal R$ 89,99
Cesta Universitaria Mensal Fornecimento de extrato mensal (Terminal de autoatendimento) Por Evento R$ 3,50
Pacotes Padronizados Pessoa Fisica Periodicidade
PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS | Mensal Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos & vista e de
PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS Il Mensal R$ 26,99 ] Por Evento R$ 1,95
PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS i Mensal R$ 3890 Poupanca (Correspondente no Pais)
PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS IV ] Mensal Fornecimento de extrato mensal (Aplicativo e outros meios eletronicos) Por Evento Isento
CESTA FUNCIONARIOS DE EMPRESAS COOPERADAS
FUNCIONARIOS DE EMPRESAS COOPERADAS . Mensal | | {Consulta Saldos/Extrato (Rede 24 Horas) Por Evento R$ 2,50
SERVIGOS PRIORITARIOS - PESSOA FiSICA Consulta Saldos/Extrato (Compartilhada) Por Evento R$ 2,50
CONTA DE DEPOSITOS : Consultas Saldos/Extrato (Rede Cirrus/Plus/Internacional Por Evento R$ 2,50 |

Cartdo Magnético - Fungéo Débito Periodicidade Tarifa Fornecimento de extrato *periodo* de conta de depdsitos a vista,

Periodicidade

Fornecimento de 2° via de cartdo com funcéo débito Por Evento R$ 20,00 ; | investimentos e de poupanc¢a
Fornecimento de 22 via de cartdo para movimentagao de conta poupanga Por Evento R$ 20,00 | | Fornecimento de extrato de um periodo (Presencial) Por Evento R$ 3,50
Cartdo de Crédi asi Periodicidade Fornecimento de extrato de um periodo (Terminal de autoatendimento) Por Evento R$ 3,50
Anuidade - cartdo basico Nacional (Titular) - Bandeira Cabal - Essencial Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 39,90 | |Fornecimento de extrato de um periodo (Correspondente no Pais) Por Evento R$ 1,95
'érs‘:fri?:l - cartdo basico Nacional (Adicional) - Bandeira Cabal - Anuidade cobrada em 12 parcelas | R$ 19,95 |Forneci extrato periodo (Aplicativo e outros meios eletrénicos) | PorEvento | lsento
Anuidade - cartdo basico Internacional (Titular) - Bandeira Cabal - Classico e e e e . e e e e e ]
e Gold (s Anuidade cobrada em 12 parcelas | RS aed® ___ AditamentodeContratos ... Periodicidade . Tarfa
Anuidade - cartdo basico Internacional (Adicional) - Bandeira Cabal - Anuidade cobrada em 12 parcelas RS 49.95 Aditivos de contratos e cédulas de crédito Por Evento Isento
Classico e Gold ' Tarifa de Avaliacdo de Projeto e Estudo Técnico Por evento _ 0,5% a 5%
Fornecimento de 22 via de cartéo com funcéo credito Por Evento R$ 20,00 ; Aval e Fianga | Periodicidade Tarifa
s— B s uelCanti sl o = . Eeilodicidace Ll Tarifa Adesdo Carta de Fianca Licitacao Por AdeszolLicitacio R$ 1.000,00
Utilizagédo de canais de atendimento para retirada em espécie na fungao Por Evento R$ 15.00 Tarifa de Fi 180% Tarif
crédito (No Pais) ) . ) . o o aE‘I .a e |§ngia , o.a..a (Tarifa
Utilizacao de canais de atendimento para retirada em espécie na fungao Tarifa Confecgéo Carta de Fiancga Licitagédo Por Solicitagdo Minima emissao carta licitagao R$
crédito ou débito (No Exterior Por Evento RS 15,00 180,00)
Cartdo Magnético - Fungédo Crédito Periodicidade Tarifa Tarifa Adesao Carta de Fianca - Execugao Obra Anuidade R$ 400,00
Forrlweciminto de 2°via de cartdo com fungéo Mdltiplo (Classico, Gold e Por Evento RS 20,00 Tarifa de Fianga 1,80% a.a (Tarifa
Platinum) Tarifa Confecgao Carta de Fianga Execugdo Obra Por Solicitagdo Minima emissao carta Execugao
Fornecimento de 2° via de cartdo com fungéo Muiltiplo (Black, Black Merit,
. e Por Evento RS 35,00 . N — R$ 220,00
Infinite e Zenith)
Anuidade Cartéo de Crédito VOOZ - Mastercard e Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 118,80 ; | Coleta e entrega em domicilio ou outro local ; Periodicidade Tarifa
Anuidade Cartado Sicoobcard Classico (Titular) - Mastercard e Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 120,00 : ¢ ‘ :
Anuidade Cartédo Sicoobcard Classico (Adicional) - Mastercard e Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 60,00 Lo DO EVELIO
Anuidade Cartdo Sicoobcard Gold (Titular) - Mastercard e Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 240,00
Anuidade Cartdo Sicoobcard Gold (Adicional) - Mastercard e Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 120,00 | | Atestados, Certificados e declaragées : Periodicidade ;
Anuidade Cartdo Sicoobcard Platinum (Titular) - Mastercard e Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 360,00 ; | 3
Anuidade Cartédo Sicoobcard Platinum (Adicional) - Mastercard e Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 180,00 R$
Anuidade Cartio Sicoobcard Black (Titular) - Mastercard Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 770,00 ; [certificados e declaracées 3
Anuidade Cartao Sicoobcard Black (Adicional) - Mastercard Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 385,00 ; | Copia ou segunda via de comprovantes e documentos I; Periodicidade
Anuidade Cartédo Sicoobcard Visa Infinite (Titular) - Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 900,00 | | |
Anuidade Cartio Sicoobcard Visa Infinite (Adicional) - Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 450,00 : Fornecimento de cépia ou de segunda via de comprovantes e documentos | Por Evento
Anuidade Cartdo Sicoobcard Black Merit (Titular) - Mastercard Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 1.200,00 ‘
Anuidade Cartdo Sicoobcard Black Merit (Adicional) - Mastercard Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 600,00
Anuidade Cartédo Sicoobcard Infinite Merit (Titular) - Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 1.200,00 iRenovacéodeCedasto ... . PorEento ... .. Ilsento
Anuidade Cartédo Sicoobcard Infinite Merit (Adicional) - Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 600,00 : | . ! .
Anuidade Cartdo Sicoobcard Zenith (Titular) - Mastercard Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 1.790,00 Outros Servigos : Tarifa
Anuidade Cartéo Sicoobcard Zen|th (Ad|c|0na|) - Mastercard AI‘IUIdade CObrada em 12 parcelas R$ 895’00 BT SO OO TSRO O OO
Anuidade Cartdo Sicoobcard Zenith (Titular) - Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 1.790,00 ono de assinatura Por Evento :
Anuidade Carto Sicoobcard Zenith (Adicional) - Visa Anuidade cobrada em 12 parcelas R$ 895,00 Cliente Bancario desde Por Evento Isento
Servicos de Cartoes Periodicidade Tarifa Tarifa Ref. Cancelamento de Previsdo de Numerario para Saque ndo Por Evento R$ 100,87 + 0,04% sobre o valor
Consultas (Rede Banco 24 Horas) Por Evento R$ 2,50 : {Efetuado solicitado
Consultas na Rede Compartilhada - nacional Por Evento RS 2,50 | | Tarifa de Concesséo de Adiantamento a Depositantes Mensal 60,0
Consulta na Rede Cirrus/Rede Plus Por Evento R$ V'S === pDescontodeTitulos'Cheques @ . Periodicidade @@ Tarifa e
Pacote com SMS llimitado Mensal R$ 5,00 A L e an |
Seguro Protecdo Perda e Roubo - PPR Mensal R$ 5,00 Antfampa'gao de Tiulos . Por doc'urnen_to RS 1,00
Entrega de cartio em domicilio ou outro ocal Por Evento RS 30,00 Tarifa. Titulos Descontados (Borderd) Por Solicitacao R$ - 10,00
Ocorréncias ou transacdes rejeitadas (Banco 24 Horas) Por Evento R$ 3,00 . Tarifa Prorrogagao de Vencimento Titulos Descontados Por evento 0,2% Do s‘_aldo Devedor da
Ocorréncias ou transacdes rejeitadas (Rede Compartilhada Por Evento R$ 3,00 ‘ ____Parcela, minimo de R$ 50,00
Periodicidade Cobranga Bancaria Periodicidade
Exclusdo do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundo (CCF) Por Evento R$ 52,00 M- - — e e
Contra-ordem e oposicao ao pagamento de cheque Por Evento R$ 2190 (Emissao de Boleto sem postagem Por boleto R$ 6,00
Fornecimento de Folhas de Cheque Por Unidade R$ 1,40  Emiss&o de Boleto com postagem Por boleto R$ 7,50
Cheque Administrativo Por Evento R$ 32,00 ; iLiguidacdo Por boleto R$ 7,00
Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou assemelhado Por Evento R$ 11,50 il iquidacdo Bancos Correspondentes Por boleto R$ 8,00
Taldo -10 folhas 10 Folhas R$ 14,00
Talonario de Cheques (A partir do 2° taldo més) 20 Folhas R$ 28,00 Por boleto - emissao R$ 6,00
DePésito Cheque Aplic.ativo -Via S’ic.:oobnet Por Evento R$ 2,00 Boleto Hibrido - Qr Code Pix
Tarifa de baixa automatica de talonario bloqueado Por Evento R$ 11,00 C
Formulario Continuo Por Folha R$ 1,40 Por boleto - liquidag&o RS 7,00
Cheque devolvido por insuficiéncia de fundos (Motivos 11 e 12) Por Evento R$ 30,00 R .
Cheques devolvidos Motivos (13 . 21, 22. 31 e 70) Por Evento RS 2000 EMisséo 2°Via Boleto Site Por boleto Isento
Cheques devolvidos (Demais Motivos Por Evento R$ 8,00  iAlteragdo de Abatimento/Desconto/Juros/Mora Por boleto R$ 3,50
Custédia de Cheques Periodicidade Tarifa Prorrogacéo do Vencimento de Boleto Por boleto R$ 3,50
Tarifa Ref. Borderd de Custddia (50 folhas por borderd) Por Evento R$ 9,00 Manutencdo de Boleto Vencido Por boleto R$ 3,75
Tarifa Ref. Custddia de Cheques Por Evento R$ 0,50 ; ;
Tarifa Ref. Prorrogacéo de Cheque Custodiado Por Evento R$ 2,50 Baixa de Boleto a Pedido do Cedente Por boleto R$ 3,50
Tarifa Ref. Retirada de Cheque Custodiado 5,00 | :Baixa Automatica de Boleto por decurso de prazo Por boleto R$ 3,50
________Saque de conta sitos avistaedepoupanca ifa Baixa para Transferéncia de Carteira Por boleto R$ 1,00
Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanga (Presencial ou Por Evento RS 490 |Retorno de Carteira Por boleto R$ 1.99
Pessoal) : T
Saque de conta de depésitos a vista e de poupanca (Terminal de Auto Rateio _de Creédito - Por boleto R$ 0,75
A Por Evento R$ 10,00 | | Encaminhamento de Titulo para Protesto Por boleto R$ 12,00
Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca (Correspondente no SN RS 50 Cancelamento/Sustacao de Protesto de Titulo Por boleto R$ 12,00
Pais) ’ Encaminhamento para Negativacao PF Por boleto R$ 12,00
Saque na funcéo débito na rede de autoatendimento Banco 24 Horas Por Evento R$ 10,00 ; Baixa negativacdo PF Por boleto R$ 12,00
Saque Cartao Crédito na rede de autoatendimento Banco 24 Horas Por Evento R$ 15,00 : 'vAN (Value Added Network - Rede de Valor Aaregado Mensal Por Bvtes Transmitidos
Saque na fungejo dt?b!to na Rede C_ompartllhada - nacional Por Evento R$ 7,00 Periodicidade Tarifa
Saque na funcdo débito na Rede Cirrus e Rede Plus Por Evento R$ 10,00 - . :
Saque Cartdo Crédito na Rede Cirrus e Rede Plus (No Pais) Por Evento R$ 10,00 Manutencéo de Conta Inativa Mensal R$ 15,00
Saque na fungéo crédito ou débito na Rede Cirrus e Rede Plus(No Débito Autorizado em conta corrente Por evento R$ 4,00
Exterior Por Evento R$ 10,00

(P) Presencial ou Pessoal (E)Eletrénico (l)Internet (C) Correspondente no Pais
*Todas as cestas ja contemplam os servigos essenciais do BACEN (Resolugao 3.919)
**Emissao Cartao Multiplo sera isenta no caso de contratagcao de alguma Cesta de Servico Personalizada.

Transferéncia por meio de TED (Presencial Por Evento R$ 13,50
Tra.nsferencAla.por meio de TED (Terminal de autoatendimento e outros Por Evento RS 11,60
meios eletrénicos)
Transferéncia por meio de TED (Internet) Por Evento R$ 11,60
Tarifa Emissao Transferéncia (Retaguarda) - SPB Por Evento R$ 20,00
Transferéncia agendada por meio de TED (Presencial) Por Evento R$ 13,50
Transferer)ma agepd.ada por meio de TED (Terminal de autoatendimento e Por Evento RS 11,60
outros meios eletronicos)
Transferéncia agendada por meio de TED (Internet) Por Evento R$ 11,60
Transferéncia entre contas na prépria instituicao (Presencial) Por Evento Isento
Transferéncia entre contas na propria instituicao (Terminal de

. . L f - Por Evento Isento
autoatendimento e outros meios eletrénicos, inclusive internet)
Transferéncia para pagamento Pix Por Evento Isento

Deposito Periodicidade Tarifa

Depésito Identificado Por Evento R$ 3,00
Deposito via Boleto Por Evento R$ 6,00




CARTOES PESSOA FISICA
Divulgado em 31/10/2025 | Vigéncia a partir de 14/12/2025

©’sicooB

Engecred

CARTOES Recompensas - e Beneficios Sicoob- Programa de | Validade dos .. - - e D_esconto de Anuidade -
. . Programa de Facilidades Beneficios Mastercard Beneficios Visa Faixa de Consumo mensal
(MULTIPLO) Pontos Coopera Pontos
Pontos Coopera
100%
App Téoca_de; pontos porg/gor:tg_Conta https://www.mastercard.com.br/pt- https://www.visa.com.br/pague-com-
US$ 1=1ponto | Sicoobcard/Samsung apital/Aporte Previ/Cre Ito_ ha 24 meses br/consumidores/encontre-seu-cartao/guia- — ~158.COM.DI/bag de R$ 800,00 | Acima de R$
fatura/Troca de pontos por milhas - visa/cartoes/beneficios.html )
Pay/Seguro PPR ) beneficios.html até 1.599,99 1.600,00
aéreas/Produtos no Shop Coopera.
Troca de pontos por aporte Conta )
App . . https://www.mastercard.com.br/pt- . ) ) )
Gold - Titular US$ 1=1,2 ponto | Sicoobcard/Samsung Capital/Aporte Prew/Credﬂo_ na 24 meses br/consumidores/encontre-seu-cartao/guia- https'.//www'v'sa'com'?r(pague <o de RS . Acima de R$
, S i fatura/Troca de pontos por milhas beneficios. him visa/cartoes/beneficios.html 1.500,00 até 3.000.00
ayrseguro aéreas/Produtos no Shop Coopera. - 2.999,99 A
Gold - Adicional - - - - -
Troca de pontos por aporte Conta )
App . A https://www.mastercard.com.br/pt- ' . ) )
Platinum - Titular ~ US$ 1 =1 ,5 ponto| Sicoobcard/Samsung Capital/Aporte Previ/Crédito na 24 meses br/consumidores/encontre-seu-cartao/guia- https://www.visa.com.br/pague-com de R$ . | Acima de R$
’ Pav/S PPR fatura/Troca de pontos por milhas beneficios.html visa/cartoes/beneficios.html 3.000,00 até 6.000.00
ayrseguro aéreas/Produtos no Shop Coopera. I 5.999,99 U
Troca de pontos por aporte Conta
_ App . S o https://www.mastercard.com.br/pt-
Black - Titular US$ 1=22 Sicoobcard/Samsung Capital/Aporte PreV|/Cred|tq na 24 meses br/consumidores/encontre-seu-cartao/guia- - de RS . | Acima de R$
pontos Pav/Sequro PPR fatura/Troca de pontos por milhas beneficios.html 8.000,00 até 16.000.00
g yoeg aéreas/Produtos no Shop Coopera. - R$ 15.999,99 T
o=
& | - - - - -
5 App Troca de pontos por aporte Conta
= i i/Crédi https: .visa. . -com-
< . Visa Infinite - Titular US$ 1=2.2 Sicoobcard/Samsung Capital/Aporte PreV|/Cred|tq na 24 meses - e .//WWW V280 t?r(pague <o de R$ :
' pontos fatura/Troca de pontos por milhas visa/cartoes/beneficios.html . | Acima de R$
Pay/Seguro PPR . Produt Shop C 10.000,00 ate 20.000 00
_________________________________________________________________ aereRsTIOTToS T SO oopera. R$ 19.999,99 R
isa Infinite - Adicional - - - - -
_ App Tg)ca. dle/:ontoslfor .a/gor:te. Conta https://www.mastercard.com.br/pt-
Black Merit - Titular US$ 1=25 Sicoobcard/Samsung apital/Aporte Previ red|tq na 24 meses br/consumidores/encontre-seu-cartao/guia- - de RY . | Acima de R$
pontos Pav/Sequro PPR fatura/Troca de pontos por milhas beneficios.html 12.000,00 até 20.000.00
yroeg aéreas/Produtos no Shop Coopera. - R$ 19.999,99 T
E -
2 - - - - -
=
',_-."J A Troca de pontos por aporte Conta
o Visa Infinite Merit - Us$1=25 SicoobcarS?Samsun Capital/Aporte Previ/Crédito na 24 meses i https://www.visa.com.br/pague-com- de RS
Titular pontos Pay/Seguro PPR 9 | fatura/Troca de pontos por milhas visa/cartoes/beneficios.html 12.000.00 até Acima de R$
VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVV aéreas/Produtos no Shop Coopera. RS 19.999 99 20.000,00
EVisa Infinite - Adicional - - - - -
] _ App Troca. d(lep?ontOSFE)or .apor:te. Conta https://www.mastercard.com.br/pt-
Mastercard Zenith - Us$1=4,0 Sicoobcard/Samsung Capital/Aporte Previ/Credito na 24 meses br/consumidores/encontre-seu-cartao/guia- ) de R$ | Acima de RS
Titular pontos Pav/Seauro PPR fatura/Troca de pontos por milhas beneficios.html 18.000,00 até 26.000.00
yroeg aéreas/Produtos no Shop Coopera. - R$ 25.999,99 T
App Troca de pontos por aporte Conta
= i i adi h : .visa. .b - -
Visa Zenith - Titular US$ 1=4,0 Sicoobcard/Samsung Capital/Aporte PreV|/Cred|t9 na 24 meses - e .//WWW V22O .r(pague <o de R$ .
pontos fatura/Troca de pontos por milhas visa/cartoes/beneficios.html . | Acima de R$
Pay/Seguro PPR X Produt Shoo C 18.000,00 até 26.000.00
aéreas/Produtos no Shop Coopera. R$ 25.999.99 .000,
Visa Infinite - Adicional - - - B B

CARTOES
(MULTIPLO)

Recompensas -
Programa de
Pontos Coopera

Beneficios Sicoob-
Programa de Pontos
Coopera

Validade dos
Pontos

Beneficios Mastercard*

Beneficios Visa*

Periodicidade

Tarifa Anuidade**

https://www.mastercard.com.br/pt- Anuidade :
Vooz (Gold . Sem programa de . /_/ /p . https://www.visa.com.br/pague-com- uida
) z Y - - br/consumidores/encontre-seu-cartao/guia- ) . cobradaem12 | R$ 118,80
Internacional) prémios . visa/cartoes/beneficios.html
beneficios.html parcelas

*Beneficios Bandeira equivalentes a todas as instituicdes.
**Anuidade Zero com apenas uma compra no crédito por més.
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